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- Bescherming tegen
" zorgcowboys
Tijdig inzicht. Minder schade. Betere zorg.
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De Nederlandse zorg staat onder druk. Zorgfraude is geen concreet
zichtbaar probleem, maar de impact is groot. Geld dat bedoeld is voor
zorg. Miljarden euro’s zorggeld verdwijnen jaarlijks in de zakken

van criminelen, de zogenaamde ‘zorgcowboys'. Zij misbruiken de
versnippering van het zorgsysteem en de beperkte capaciteit voor
controles.

In een gemiddelde gemeente van 150.000 inwoners gaat naar schatting 5 tot 10% van het
Wmo-budget per jaar verloren aan zorgfraude. Geld dat niet terechtkomt bij inwoners
die afhankelijk zijn van zorg, maar verloren gaat aan onterechte declaraties en misbruik.

‘ ‘ Miljarden aan zorggeld verdwijnen jaarlijks in verkeerde
handen. Naar schatting wordt elk jaar voor zo’n 200-500
miljoen gefraudeerd binnen de WMO en Jeugdzorg.

Misbruik van zorggeld raakt inwoners direct

Een oudere die wacht op wijkverpleging die nooit komt. Een cliént die afhankelijk is van
dagelijkse ondersteuning, maar dagenlang alleen blijft. Een mantelzorger die het steeds
zwaarder krijgt omdat de beloofde hulp uitblijft. Terwijl miljoenen euro's weglekken, wachten
inwoners op zorg die nooit komt. Dit gebeurt omdat signalen te laat of helemaal niet worden
gezien. Kwaliteit daalt, toegankelijkheid komt onder druk en zorg wordt duurder dan nodig. Wij

geloven dat dit anders moet en kan.



Zo krijgt u grip op zorgfraude

Topicus Healthcare helpt organisaties zorgcowboys vroegtijdig te signaleren. Organisaties
krijgen inzicht in afwijkend gedrag, patronen en netwerken en kunnen daardoor op het juiste
moment ingrijpen. Topicus Healthcare combineert technologie, zorgkennis en specialistische
capaciteit. Met technische expertise, zorgkennis en een sterke malatschappelijke drive zorgt
Topicus Healthcare dat zorggeld bij zorg terechtkomt en mensen kunnen rekenen op passende
ondersteuning.

Wat Topicus Healthcare toevoegt

Onze dienst geeft informatie en inzicht. We verbinden signalen, gegevens en context tot één
overzicht. Daardoor wordt zichtbaar welke aanbieders opvallend bewegen, wanneer een
patroonvraagt om aandacht, waar structuren vluchtig zijn en hoe netwerken zich
ontwikkelen. Hetvoorkomt schade en zorg(geld) komt weer terecht bij mensen die erop
rekenen.
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Zo werkt het

Samenwerkingsplatform Procesintegratie

We brengen partijen samen om data veilig Waarschuwingen en signalen worden

te koppelen, verbanden bloot te leggen direct zichtbaar in de werkprocessen

en kennis Uit te wisselen, binnen geldende van de medewerker, inclusief extra

juridische kaders. uitvraagmomenten en directe koppeling naar

de datahub voor onderbouwing.
Slim algoritme

Alle relevante bronnen op één plek, Tijdige aanpak

inclusief overzichtelijke visualisaties die Mogelijkheid tot actie voordat declaraties
betekenis en context geven aan data. worden ingediend of machtigingen worden
Met geintergreerde perspectieven, zoals verstrekt, direct in het werkproces.

historie, relaties, financién en vastgoed.




Hoe wij waarde leveren

21 Front-end detectie

Herken risico’s bij machtigingsaanvragen,
zodat machtigingen kunnen worden
tegengehouden voordat er gedeclareerd
wordt.

Y Integratie met bestaande systemen

Naadloze aansluiting op operationele
processen, zonder onnodige extra lagen die
de medewerker belasten.

1= Risk scoring

Prioriteer signalen effectief, zodat beperkte
capaciteit gericht kan worden ingezet op de
meest risicovolle situaties.

¥ Netwerkanalyse

Ontdekken van verbanden over domeinen
heen. Zodat doorstarts en verschuivingen

van zorgcowboys sneller worden opgespoord.

Aan de hand van linkbare details, zoals

(' continue dienst

Updates, leerprocessen en aanpassing aan
nieuwe patronen om zorgcowboys bij te
blijven.

™ Dossierbouw

Al maakt patronen en netwerken zichtbaar,
altijd met menselijke controle en binnen
strikte privacy- en juridische kaders.
Automatische en handmatige verrijking van
dossiers zorgt dat casemanagers, het OM en
juridische teams beschikken over bruikbare
en juridisch houdbare bewijslast.

f’ Slimme inzet van Al

Al ondersteunt bij het graafwerk en het
vinden van patronen; de mens doet het
denkwerk, waardoor expertise en de
controle bij de professionals blijft die altijd de
besluiten nemen. Professionals houden de
regie, technologie versterkt en versnelt hun

adressen, telefoon- en rekeningnummers. werk.
Het proces
Input Slimme Uitkomsten

Openbare data ™

Interne data —
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netwerkanalyse

Vermoedens

Proces-
ondersteuning

Actievoorstellen

Actieve signalering
Zelflerend vermogen
Domein-overstijgend

Data-integratie
Automatisering




Voor gemeenten

Bescherm inwoners met tijdig inzicht

Als gemeente staat u dichtbij inwoners. Juist daarom voelen zij als eerste wanneer
ondersteuning tekortschiet. Maar zonder context blijven signalen losse puzzelstukjes.
Topicus Healthcare helpt gemeenten om zorgfraude vroegtijdig actief op te sporen en
eerder in te grijpen, zodat budgetten beschikbaar blijven voor echte zorg.
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Inwoners krijgen sneller de Budgetten blijven Professionals werken met
hulp die nodig is beschikbaar voor echte zorg rust en overzicht

Zet vandaag de volgende stap

We denken graag mee over uw situatie en uitdagingen. Samen zorgen we voor een zorgstelsel
waarin misbruik minder ruimte krijgt en ondersteuning precies daar terechtkomt waar die
nodig is.

Wilt u weten wat er onder de radar zichtbaar wordt?

De aanpak is al bewezen in de praktijk. Bij een zorgorganisatie realiseerden we aanzienlijke
directe besparingen door vroegtijdig in te grijpen. Steeds meer organisaties zetten deze
aanpak in om grip te krijgen op zorgfraude en budgetten te beschermen. De vraag is niet of
het speelt, maar of u het op tijd ziet.

Krijg een live beeld van hoe tijdig inzicht werkt in uw praktijk. Ontdek welke patronen en
signalen opvallen binnen uw gemeente of portefeuille.

Vraag een eerste
ﬂ Plan een demo
analyse aan
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